Dane statystyczne dotyczące wyników przeglądu zarządzania MOPS                                za okres 01.01.2007 – 31.12.2007
I. wyniki audytów wewnętrznych 

a) liczba niezgodności 



61     (35 w 2006 r.)










b) liczba spostrzeżeń




56     (37 w 2006 r.)
II. programy działań korygujących / naprawczych – 39 (26 w 2006 r.), w tym:

a) na podstawie audytu I edycji


12

b) na podstawie audytu II edycji


13

c) na podstawie analizy zapisów


14

III.  Skargi, wnioski, interwencje

a) skargi 


18 (6 zasadnych) – 21 (6 zasadnych) w 2006 r.
b) interwencje przyjęte ustnie do protokołu
  36 (8 zasadnych)


c) sprawy interwencyjne
98 (15 zasadnych) – 121 (6 zasadnych) w 2006 r.
IV. decyzje administracyjne oraz sprawy zakończone innymi formami rozstrzygnięcia

a) decyzje ogółem




79 543
92 126 w 2006 r. 

                                                                                      (spadek decyzji w WŚR)
b) odwołania do organu II instancji


     171
194 w 2006 r.
 w tym (sposób rozstrzygnięcia):



                                                                                                                                                                                                             - utrzymane w mocy




     116
276 w 2006 r.
- uchylone do ponownego rozpatrzenia

       48
64 w 2006 r.
- orzeczenia organu II instancji


         5 
21 w 2006 r.
- decyzje zaskarżone do NSA


                    1 
-





c) inne formy ( m.in. porozumienia, umowy, 
15 864 
11 917 w 2006 r.
postanowienia, zaświadczenia, karty parkingowe,

 skierowania, legitymacje, oświadczenia)
